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Woensdag 26 maart (NM): 
Inspraakmoment binnenplein Arsenaalstraat (2000)

Woensdag 2 april:  
Maxi recyclagepunt Karel Candaelstraat Rozemaai (2180)

Maandag 24 maart (19 uur):  
Samen eten/ Ift ar op het binnenplein 
Stuivenbergcomplex (2060)

Zondag 30 maart (NM):   
Garageverkoop Kuipersstraat (2000)

Zaterdag 22 maart: 
Lenteklaar in buurtt uin Europark (2050) 

Vrijdag 28 maart (avond):  
Buurtt afel bij Youthzone (2180)
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Dinsdag 15 april: 
Lentepoets Geelhandplaats (2060)

Vrijdag 23 mei: 
Burendag 2025 (zie p. 5)

Zaterdag 24 mei (NM):
Lentestraal op Zusters der Armenplein (2060)

Donderdag 17 april (NM):
Paasactiviteit in wijkcentrum Kiel Zewopa (2020)

Woensdag 7 mei: 
Lentepoets Dam (2060)

Zaterdag 24 mei: 
Dag van de Sociale Huurder in Brussel (zie p. 22)

Woensdag 16 april (NM):  
Vrijwilligersvergadering Deurne in Buurthuis 
Dinamo (2100)

Woensdag 23 april (14u – 17u):  
Buitenspeeldag o.a. in het Kielpark (2020), 
Brilschanspark (2600), Sint Rochusstraat (2100), Jos 
Verhelstplein (2060), Heldenplein Sint Andries (2000)

Zaterdag 12 april (NM):  
Straatfeest Stevenslei (2100)

Donderdag 10 april (vanaf 16u):
Buurtactiviteit Tweemontstraat – Van Cortbeemdelei 
(2100)(2060)

Zaterdag 10 mei (NM): 
Feest in het Kielpark (2020)

Zaterdag 21 juni: 
Buurtfeest Dam bij Elegast en Twee Netenstraat (2060)

Woensdag 30 april (NM): 
Maxi recyclagepunt Sint Andriesplaats (2000)

Zaterdag 5 april: 
Lenteklaar in Haantjeslei (2018)

Zondag 22 juni:  
Zomerpoets en Plein Plezier Jos Verhelstplein (2060)

Woensdag 25 juni (NM): 
Habbening Habbekrats Sint Andries (2000)
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"Een stabiele 
thuis voor elk 

van jullie"

Beste bewoner

Voor een keer is het niet de voorzitter, maar ik als
algemeen directeur die een woordje doet .	We nemen
namelijk afscheid van Els Van Doesburg als voorzitter .	
Els heeft de afgelopen jaren veel voor Woonhaven
betekend .	Ze heeft zich met hart en ziel ingezet voor de
organisatie en voor jullie, onze bewoners .	Ik wil haar
dan ook van harte bedanken voor haar inzet, passie 
en het vertrouwen dat ze in ons had .	Ik wens haar veel
succes voor de toekomst .

Ik kijk uit naar de samenwerking met onze nieuwe
voorzitter, Patrick Janssens, en ons vernieuwd
directiecomité en raad van bestuur .	Samen zullen we
onze ambities nastreven en gaan we uitdagingen aan .	
We blijven ons inzetten voor betaalbaar en kwalitatief
wonen in een leefbare stad & voor een stabiele thuis
voor elk van jullie .	

In Wonen & Weten hebben we deze keer weer heel
wat interessante onderwerpen en weetjes voor jou .	Zo
kijken we vooruit naar een nieuw bouwproject in de 
Marnixstraat, vertellen we meer over het belang van
recyclagepunten in onze wijk, maak je kennis met onze
magazijnier Noureddine & gingen we langs bij Neriman,
Linda en Jörg van bewonersvereniging 
'De Maatschappij' .	

Ik wens jullie veel leesplezier!

Warme groet

Wouter Gehre
Algemeen directeur Woonhaven

Voorwoord



5

Zijn jouw 
contactgegevens 
nog correct?
Verander je van telefoonnummer? Of 
heb je een nieuw e-mailadres? Laat 
het Woonhaven dan zo snel mogelijk
weten .	Contacteer ons ook als je een
nieuw rekeningnummer hebt .

Het is belangrijk dat Woonhaven jouw
juiste gegevens heeft .	Zo kunnen we
jou correct informeren .

Geef alle wijzigingen van 
contactgegevens door:

• Vul het formulier in op de website:
www .woonhaven .be		 contact  
huurder  administratieve vraag

• Stuur een mail naar
huurder@woonhaven .be

• Of bel naar 03 212 25 00 – optie 3

Burendag 2025

Op 23 mei vieren we Burendag .	Als woonmaatschappij organiseren
we die dag iets bijzonders .	Je krijgt van ons een pakket met alles
erin om een gezellig buurtmomentje te houden .	Laat ons voor
12 mei weten of je wil meedoen met jouw buren .	

Een idee ter inspiratie: nodig je buren uit om een stoel naar
beneden te dragen & geniet samen van de zon buiten op straat .	
Denk zeker ook eens na over het project ‘Buurt uit de 1000’ .	
Alle info vind je in het burenpakket .	Wie weet maken we je
wildste ideeën voor een buurtproject wel realiteit!

Burendag 2025
23 mei  inschrijven voor 12 mei 

	 	 		via leefbaarheid@woonhaven .be

Wat?
Wanneer?
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Noureddine werkt in ons intern magazijn. Het magazijn is een 
beetje ‘den Brico’ van Woonhaven. In het magazijn kunnen alle 
technici dagelijks hun werkmateriaal bijeen zoeken. 
5 magazijniers zorgen ervoor dat alles perfect op orde is.

Een dag uit het 
leven van… 
magazijnier 
Noureddine.

 7.15  uur  

Ik	start	mijn	dag	al	vroeg .	Rond	7u15	
kom	ik	aan	bij	het	magazijn .	We	
vliegen	er	direct	in!
De	ochtend	is	alti	jd	het	drukst .	
Dan	komen	de	technici	langs	in	ons	
magazijn .	Ze	halen	het	materiaal	
op dat ze die dag nodig hebben om 
reparati	es	te	doen	bij	mensen	thuis .	
We	helpen	hen	met	veel	plezier	door	
al	het	materiaal	klaar	te	leggen .
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 15.00 uur  

Aan het einde van de dag 
zet ik me nog even aan mijn 
computer .	Ik check mijn
mails en lees de belangrijke
berichten op ons intranet .	

 8.30 uur  

Naast het materiaal klaarleggen, zorgen
we er ook voor dat ons papierwerk in 
orde is .	Zo weten we wat er allemaal
vertrekt uit ons magazijn, en wat er 
weer binnenkomt .

 12.00 uur 

Tijd voor mijn boterhammen .	Die eet
ik samen met de collega’s op onze
bureau .	Af en toe eens goed lachen
hoort er natuurlijk ook bij .

 15.20 uur  

Nog even het 
vuilnis buitenzetten .

 13.00 uur  

Alle inkomende bestellingen krijgen hun plaats in
ons netjes georganiseerd magazijn .	Als alles goed
op zijn plaats ligt, vinden we het ook meteen
weer terug .

 15.30 uur  

En dan is het tijd om naar huis te gaan .	Ik fiets elke dag
van en naar het werk .	Door weer en wind!
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Elke wijk, elk gebouw heeft zijn ‘figuren’. 
Zij zijn speciaal door hun acties en/of hun 
persoonlijkheid. Het zijn mensen die kleur 
geven aan het samenleven in onze wijken. 
Die mensen, daar gaan wij naar op zoek. Deze 
keer gingen we langs bij Neriman, Linda en Jörg 
van bewonersvereniging ‘De Maatschappij’ in 
de Hondurasstraat in Luchtbal.

We stappen binnen in het lokaal van De Maatschappij,
onder een binnenplein van de Canadablokken .	
Mensen die de wijk al lang kennen, weten dat dit
het atelier was van Robert en zijn zoon Andy .	Zij
knutselden aan decors voor Halloween, praalwagens
voor carnaval, sleutelden aan fietsjes van kinderen in
de buurt… 

‘Toen Robert ziek werd, zorgden we met een groepje 
buurtbewoners voor hem: naar de winkel gaan,
koken . . .	Na zijn overlijden besloten we met datzelfde
groepje een bewonersvereniging op te starten, om zijn 
engagement voor de wijk verder te zetten .’

Huurder 
in de kijker: 
Bewonersvereniging 
De Maatschappij

De werking van De Maatschappij heeft
4 componenten: bewonerslokaal, herstelatelier,
maandelijkse buurtpoetsen en een kledinggeefwinkel .	
‘Bewoners gebruiken het lokaal voor vergaderingen,
kleine activiteiten zoals Halloween, een kerstbrunch,
een warm drankje na de buurtpoets . . .	We betrekken
ook andere buurtverenigingen .	Zo repeteert
Afghaanse vereniging ‘De Derde Lijn’ hier met hun
muziekgroep .’

Het herstelatelier is 3x per week open .	Dan klust Jörg
aan kleine herstellingen .	‘Mensen uit de buurt mogen
altijd binnenkomen met een klus en meewerken .	Met
houten vensterbanken uit Langblok 1 hebben we veel
fijne nieuwe projecten kunnen realiseren .	Die werden
anders weggegooid, zo’n zonde!’

‘We houden ook elke 1ste woensdag van de maand
een buurtpoets .	Deze activiteit doen we samen met
JES of Huis van het Kind .	De kinderen en jongeren
krijgen achteraf een hapje en een drankje .	Zo
koppelen we het nuttige aan het gezellige .’

Tenslotte is er de kledinggeefwinkel .	Neriman en Saïda
organiseerden de geefwinkel voor kinderkledij bij
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Eigendom
Wie	een	sociale	woning	huurt	bij	
Woonhaven mag geen eigendom 
hebben .	De	logica	is	duidelijk:	als	je	
zelf	een	huis	of	appartement	hebt,	
dan	heb	je	geen	recht	op	een	sociale	
woning .	Die	houden	we	voor	mensen	
die er echt nood aan hebben. 

• Heb je een eigendom gekregen
(vb .	erfenis)?	
dan moet je die direct verkopen

• Heb	je	een	eigendom	zelf	aangekocht? 
 dan wordt je huurcontract direct 
opgezegd

Soms	is	hier	onduidelijkheid	over .	
Contacteer ons	als	je	vragen	hebt .	

• huurder@woonhaven.be
• Of	bel	naar	03 212 25 00 –	opti	e	3
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Huis	van	het	Kind .	‘Toen	we	2	grote	zakken	volwassen	
kledij	kregen,	kwam	het	idee	om	in	De	Maatschappij	
volwassen	kledij	weg	te	geven .’	Bezoekers	zijn	welkom	
elke	vrijdag	tussen	12	en	14	uur .	‘Ondertussen	
kregen	we	via	de	Burgerbegroti	ng	een	budget	
voor	voedselbedeling,	enkel	voor	mensen	met	een	
doorverwijsbrief	van	CAW .	Het	is	kleinschalig,	want	
het	budget	is	beperkt .	Maar	we	zijn	er	zeker	van	
dat	we	hiermee	veel	gezinnen	vooruit	helpen	en	dat	
voelt	goed .’

Of	er	nog	toekomstplannen	zijn?	‘We	zoeken	nog	
een	vrijwilliger	die	aan	fi	etsen	kan	sleutelen .	Je	ziet	
hier	vaak	kindjes	op	kapott	e	fi	etsen	rijden	en	dat	is	
jammer!’	

Saïda,	Neriman,	Linda	en	Jörg	vormen	de	kern	van	de	
vereniging .	‘Maar	we	zijn	in	totaal	met	zo’n	10	à	15	
vrijwilligers .	Elke	keer	trakteert	er	iemand .	Broodjes,	
een	taartje	of	koffi		ekoeken .	Zo	blijft		het	voor	onszelf	
ook	ontspannend’,	lacht	Neriman .	

Spring	zeker	eens	binnen	in	het	bewonerslokaal .	Je	
bent	er	alti	jd	welkom .	Een	dikke	merci,	vrijwilligers	
van	De	Maatschappij,	voor	al	jullie	goede	werk!
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126 groendaken 

Dimitri en Karel zijn verantwoordelijk voor alle 
groenonderhoud rond en op onze gebouwen. 
Concreet gaat dat onder andere over het 
onderhoud van de groendaken op 126
wooncomplexen. Die zorgen voor 
waterbuff ering en koelte in de zomer. 

Rond de gebouwen en in de binnentuinen 
laten	we	het	onderhoud	doen	door	externe 
groenbedrijven.	Vanaf	april	starten	we	
met	een	nieuw	contract	voor	in	totaal	225	
groencomplexen .	Het	gaat	dan	over	snoeien	
van bomen & struiken, gras maaien, onkruid 
verwijderen,	omheiningen	plaatsen	en	
herstellen,	afval	verwijderen	…
In	2024	schakelden	we	een	gespecialiseerd	
bedrijf in om 117 grote bomen te snoeien 
of vellen.

Het Cijfer
In deze rubriek focussen we telkens op een sprekend 
cijfer uit onze sociale woonwereld. Dat leggen we dan 
verder uit.

126

De groendienst neemt dus de gemeenschappelijke
groenruimte	onder	handen .	Woon	je	in	een	
huis	of	op	de	gelijkvloerse	verdieping	van	een	
gebouw?	En	heb	je	een	tuin?
Dan	ben	je	zelf	verantwoordelijk	voor	het	
onderhoud .	Je	bent	ook	verplicht	het	voetpad,	de	
wegberm	en	de	straatgoot	proper	te	houden .

Enkele ti ps:

• Laat	geen	afval	of	ander	materiaal	in	
je	tuin	rondslingeren .

• Maai	het	gras	regelmati	g .	In	de	lente	en	de	
zomer	elke	2	weken .

• Plaats	geen	bomen	of	woekerplanten	zoals	
klimop .

• Zie	Dossier	lente	op	p .	16-19
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• Naam:	Project	Marnixstraat

• Adres:	Marnixstraat	25-37,	2060	Antwerpen

• Architect: LUMO architecten

• Type woningen & aantal: 
• 19	appartementen	met	1	slaapkamer					
• 12	appartementen	met	2	slaapkamers		
• 12	appartementen	met	3	slaapkamers

• Start werken: voorjaar	2026	(voorlopige	ti	ming)

• Eerste bewoners: voorjaar 2028

Identiteitsfi che

De Werf:
Project Marnixstraat

In	Antwerpen	Noord	maken	2	bedrijfsgebouwen	
plaats	voor	43	nieuwe	sociale	woningen .	1	van	
die	gebouwen	was	een	oud	ontmoeti	ngshotel…	
Het	ontwerp	voor	de	voorgevels	geeft		een	
luchti	ge	indruk	in	deze	druk	bebouwde	omgeving .

Niet bombasti sch, maar luchti g
Deze	wijk	heeft		veel	smalle	straten .	De	
gebouwen	staan	dicht	opeen .	Hier	een	massief	
gebouw	met	43	appartementen	zett	en	komt	
log	&	bombasti	sch	over .	Daarom	koos	het	
ontwerpteam	voor	opgedeelde	gevels .	Ze	spelen	
met	verschillende	hoogtes,	gevelstenen	&	ramen .	
Zo	lijkt	het	gebouw	op	4	aparte	gebouwen .	

Wat komt er?
Het	terrein	wordt	voor	een	stuk	onthard .	Zo	
krijgen	de	gelijkvloers	appartementen	een	privé	
tuintje .	De	andere	appartementen	hebben	een	
inpandig	of	uitpandig	terras .	Met	energiezuinige	
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technieken	zoals	een	warmtepomp	voldoet	het	
gebouw	aan	de	nieuwste	normen .	

Onder het gebouw komt een ondergrondse 
parking	voor	26	auto’s .	Fietsenstallingen	komen	
zowel	onder	als	boven	de	grond .	

Wat was er…
Eén	van	de	bedrijfsgebouwen	die	we	vervangen	
was	een	hotel .	Geen	gewoon	hotel,	maar	
een	hotel	waar	je	kamers	per	uur	kon	huren .	
Een	rasecht	rendez	vous-hotel	dus .	In	het	
parkeergebouw ernaast kon je discreet je auto 
parkeren .	Je	kan	je	al	voorstellen	wat	daar	
gebeurde!	Dat	is	nu	geschiedenis .	Met	43	
kwalitati	eve	sociale	woningen	krijgt	de	locati	e	
nu	een	nieuwe	bestemming .	De	werken	staan	
gepland	vanaf	volgend	jaar .	
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Mag ik eens 
langskomen?

Het	is	10	uur	in	de	ochtend,	we	staan	in	de	inkomhal	
van	het	gebouw	te	wachten	op	Emad .	De	rechter	kijkt	
op	haar	horloge	en	zucht .	‘Komt	zijn	bewindvoerder	
ook?’,	vraag	ik	aan	onze	advocaat	Sofi	e	die	naast	de	
rechter	staat .	‘Nee,	maar	hij	heeft		zijn	toestemming	
schrift	elijk	naar	de	rechter	gestuurd’,	zegt	Sofi	e .	De	
griffi		er	kijkt	de	rechter	aan	en	knikt .	‘Bon,	we	gaan	
naar	boven’,	zegt	de	rechter .	

Emad	was	een	aantal	jaar	dakloos	en	zocht	hulp .	5	jaar	
geleden	kreeg	hij	een	appartement	van	Woonhaven	
toegewezen,	op	voorwaarde	van	begeleiding .	De	
eerste	jaren	verliepen	goed;	hij	hield	zich	bezig	met	
zijn	hobby	-	modelboten	bouwen .	De	buren	vonden	
hem	een	vriendelijke	man,	tot	zijn	bezoekers	voor	
nachtlawaai	&	ruzies	begonnen	te	zorgen .	

Tijdens mijn huisbezoeken had ik goede gesprekken 
met	hem	en	hij	herpakte	zich .	De	begeleiding	stopte	na	
18	maanden:	Emad	kon	zelfstandig	wonen .	

De	rechter	en	griffi		er	bellen	aan	de	appartementsdeur 
maar	niemand	doet	open .	Emad	is	niet	thuis .	‘We	
hebben het geprobeerd, het wordt dan een gedwongen 
opname’,	zegt	de	rechter .	We	gaan	terug	naar	beneden .	

In	de	inkomhal	staat	plots	Emad	met	een	zak	
bierblikjes	in	de	ene	en	een	geopend	blikje	in	de	
andere	hand .	‘Meneer	Emad,	u	was	niet	thuis	voor	uw	
afspraak .	We	gaan	nu	uw	opname	bespreken’,	zegt	de	
rechter .	Emad	wankelt	en	heeft		moeite	om	rechtop	te	
staan .	‘Ik	was	even	naar	de	winkel	om	bier	te	kopen’,	
zegt	hij .

Het begon mis te gaan toen oude vrienden zijn adres 
vonden .	Emad	deed	zijn	best	om	niemand	binnen	te	
laten,	maar	het	lukte	hem	niet .	Toen	hij	hoorde	dat	zijn	
beste	vriend	was	overleden	aan	een	overdosis,	begon	
hij	weer	te	drinken .	Ik	herinner	mij	nog	hoe	zijn	woning	
veranderd	was	in	een	smerig	pand .	

Ik	schakelde	hulp	in	en	hij	werkte	mee .	Het	ging	
weer	goed	met	hem .	Tijdens	de	feestdagen	gaf	Emad	
onderdak aan een van zijn vrienden die op straat 
sliep .	Na	de	feestdagen	deed	Emad	een	aanvraag	voor	
bijwoning	van	zijn	vriend .	Ik	belde	Emad	op	en	vroeg	of	
ik	nog	eens	langs	mocht	komen .		

De	rechter	stelde	verschillende	vragen	aan	Emad,	maar	
antwoorden	lukte	moeilijk .	Hij	wist	zelfs	niet	welke	dag	
het	was .	Emad’s	handen	en	voeten	waren	opgezwollen,	
zijn	kleren	waren	vuil	en	hij	was	sterk	vermagerd .																												

Gedwongen opname

Alle huurders hebben een sociaal assistent. 
Maar waarmee kunnen ze jou precies 
helpen? Dat vertellen we in deze nieuwe 
column via échte verhalen van mensen 
in onze gebouwen. Natuurlijk is privacy 
belangrijk, dus alle namen & plaatsnamen 
zijn fi cti ef.
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Soms	geraak	je	moeilijk	in	een	recyclagepark .	
Daarom	organiseert	stad	Antwerpen	mobiele	
ophaalpunten,	telkens	in	andere	buurten	
of	wijken .	Je	kan	hier	kleine	hoeveelheden	
afval	weggooien	die	je	niet	in	een	afvalzak	of	
sorteerstraat	kwijt	kan .

• Mini recyclagepunt: alti jd tussen 8 en 13 uur. 
Hier kan je grati s kleinere spullen wegbrengen.

• Maxi recyclagepunt:  alti jd op woensdag-
namiddag tussen 14 en 18.30 uur. 
Voor grotere spullen (tot 0,5m³). Grofvuil kan 
ook, je betaalt dan wel €0.34 per kilo.

Op www.antwerpen.
be/info/recyclagepunt 
zie	je	welke	spullen	
je	kan	wegbrengen .	
Je vindt er ook een 
totaaloverzicht	van	
waar & wanneer de 
recyclagepunten	zijn .		

‘Ik	ga	u	op	verzoek	van	uw	bewindvoerder,	
dokter	en	Woonhaven	laten	opnemen,	maar	
uw	gezondheid	ligt	in	uw	handen .	Als	u	
meewerkt	en	uw	levenssti	jl	verandert,	kunt	
u	terugkeren	naar	uw	woning .	Is	dat	duidelijk,	
meneer	Emad?’,	vraagt	de	rechter	op	strenge	
toon .	

Emads	beslissing	stond	vast:	zijn	vriend	
moest	bij	hem	blijven	wonen .	De	huurprijs	
werd	aangepast,	maar	Emad	kon	die	hogere	
prijs	niet	betalen .	Zijn	vriend	weigerde	mee	
te	betalen	&	wilde	ook	niet	vertrekken .	
Met	de	hulp	van	politi	e	werd	de	vriend	uit	
het	appartement	gezet .	Maar	toen	sloeg	
het	noodlot	toe:	Emad	kreeg	de	diagnose	
longkanker .	Dit	was	de	druppel .	Hij	greep	
terug	naar	de	drank .

‘Wilt	u	nog	iets	meenemen	naar	het	
ziekenhuis?	Hebt	u	huisdieren?’,	vraagt	de	
rechter .	Emad	schudt	zijn	hoofd	en	kijkt	naar	
de	ambulance	die	aankomt .	Hij	stapt	naar	de	
deur,	maar	hij	struikelt .	Ik	neem	zijn	arm	en	
help	hem	naar	de	ambulance .	

Een	maand	later	belt	de	sociale	dienst	van	
het	ziekenhuis:	Emad	kan	niet	terug	naar	zijn	
woning,	hij	zal	naar	een	woonzorgcentrum	
gaan .		

A-logo
4 x 4 gridvierkantjes groot
vrij in het grid te plaatsen

Heb je kleine 
spullen om te 
recycleren?

Breng ze 
binnen bij het
mini recyclagepunt

Antwerpen 
2000  - 2018

Mini & maxi
recyclagepunt
Grote kuis in huis gehouden? Dan zit je nu 
misschien	met	een	hoop	rommel	of	afval…	Tijd	
voor	een	ritje	naar	het	recyclagepark .	Maar	wat	
als	je	geen	auto	hebt?	Breng	je	afval	naar	een	mini	
of	maxi	recyclagepunt	van	stad	Antwerpen
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Op 17 december maakten de bewoners van de Canadalaan 
(2030) hun inkomhal helemaal ‘kerst-klaar’ met allerlei
kerstversiering .	Jingle all the way, want het resultaat mocht
er zijn!

De mensen
van Woonhaven
Woonhaven, dat zijn 45 .000 huurders en 400
werknemers .	Heel veel mensen waar we acties
en evenementen voor organiseren, om het 
samenleven fijner te maken .	Hier is een terugblik
op weer een warme winter bij Woonhaven .

Samen met Habbekrats organiseerden we ‘De Warmste 
Woensdag’ in Sint Andries (2000) .	De kinderen gingen afval
rapen in de wijk en schilderden een prachtig mozaïekwerk
voor in de inkomhal van de Willem Lepelstraat. Nadien 
genoten we met z’n allen van een hapje en drankje .	

Ward Van Den Bogerd is onze nieuwe sociaal 
assistent .	Hij werkt in de postcodes 2000 (rond
het stadhuis) en 2100 (in het noordelijkste
deel van Deurne) .	Zit je met een persoonlijk of
samenlevingsprobleem? Wil je eens praten?
Contacteer Ward .
ward .vandenbogerd@woonhaven .be - 03 212 25 78

Ward Van Den Bogerd  

Nieuwe gezichten

Op 15 februari hielden ze in de Draaiboomstraat 
(2660) ook nog een warm winters burenfeestje in de 
inkomhal .	Een pluim voor de vrijwilligers, om er in
goede en kwade dagen te staan voor de buurt!
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Op 13 februari organiseerden de Berchemse vrijwilligers van Den Rooden
Beuk een hartverwarmend Valentijnsmoment in het bewonerslokaal .	
Roses are red, violets are blue .	I love my neighbours, I really really do!

15

Een nieuw jaar, met warme wensen en mooie mensen .	Op 8 januari
kwamen de buren van de Meloen- Pompoen- en Halenstraat samen op 
de binnenplaats van hun gebouw, voor een leuke en lekkere samenkomst .

Ook in de tuin van het gebouwencomplex 
te Lakborslei (2100) heften de buren op
8 januari samen het glas, op een
spetterend 2025!

Voor de bewoners van de Gloriantlaan 
50-56 (2050) bedacht trouwe vrijwilliger
Raymond dit jaar toch wel een specialleke:
een nieuwjaarsreceptie op de 25ste
verdieping van de Chicagoblok .	De buren
konden er genieten van lekkernijen, een
leuke babbel en het prachtige uitzicht over
de stad .

15
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Moet ik mijn 
gasslang 
vervangen?

Kook jij thuis op gas? Dan moet je de gasslang 
nakijken. Met een gele gasslang zit 
je goed!

Als	de	gasslang	roest,	scheurtjes	heeft		of	stuk	is	
moet	je	de	gaskraan	dichtdraaien	en	de	gasslang	
vervangen .	Dat	moet	je	zelf	doen .	Woonhaven	
doet	dit	niet .		

• Een	zwarte gasslang	is	gemaakt	van	rubber .	
Die	moet	je	na	5	jaar	vervangen .	De	datum	
die	op	de	gasslang	staat	vertelt	je	hoe	oud	
de	gasslang	is .

• Een	gele (RVS) gasslang	is	gemaakt	van	staal	
&	gaat	veel	langer	mee	(minstens	10	jaar) .	
Zo	ben	je	veel	langer	gerust .	

Welke	gasslang	je	ook	hebt,	controleer	ze	
regelmati	g! Ruik je gas of denk je dat er een 
gaslek is?	Ga	dan	alti	jd	naar	buiten,	bel	de	
brandweer & probeer de gaskraan dicht te 
draaien .

De dagen worden weer langer, de 
temperaturen sti jgen & de natuur kleurt 
langzaam groener. Tijd om opnieuw te 
genieten van zon & buitenlucht. Met deze 
ti ps & afspraken voor je 
buitenruimte wordt
de lente een succes 
voorjezelf & de 
buurt.

Dossier Lente: 
tuin & terras

16
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Dossier Lente: 
tuin & terras

Planten & bomen

• Hebben	je	planten	de	winter	overleefd?	
Geef	ze	wat	plantenvoeding	voor	extra	energie .

• Zijn	ze	verwelkt?	Doe	ze	bij	het	compost	of	het	GFT .	
Snoeiafval,	potgrond,	kapott	e	bloempott	en	…	breng	je	
dan	weer	naar	het	recyclagepark .	

• Snoei	elk	jaar	je	bomen	en	planten	zodat	ze	niet	
gaan	woekeren .	Houd	ze	laag	zodat	je	ze	vlot	kan	
onderhouden	(max .	2	meter) .

• Hagen	snoei	je	2x	per	jaar,	dan	blijven	ze	mooi	groen	&	
vertakken	ze	goed .	Aan	de	straatkant	mogen	ze	max .	1	
meter	hoog	zijn .

• Staat er een hoogstammige boom in je tuin? 
Contacteer onze technische dienst om hem te 
laten	snoeien .	Wil	je	hem	helemaal	weg?	Als	je	
toestemming hebt gekregen van Woonhaven moet je 
ook	een	vergunning	vragen	bij	de	stad .

• Gebruik	stevige	pott	en	&	bakken	zodat	je	planten	niet	
omwaaien	of	gaan	vliegen .

• Verwijder	regelmati	g	onkruid	&	houd	je	gras	kort .	Zo	
blijft		je	tuin	gemakkelijk	in	onderhoud .

Terras/balkon

• Hou	je	terras	proper .	Maak	er	geen	opslagplaats	van .	
Hoe	minder	rommel,	hoe	meer	plek	om	te	genieten!

• Geef	je	planten	regelmati	g	water,	maar	zorg	ervoor	dat	
het	water	niet	op	het	terras	van	je	buur	komt .

• Hang	bloembakken	voor	de	veiligheid	aan	de	
binnenkant	van	de	balustrade .	Stormt	het?	
Zet	ze	dan	ti	jdelijk	op	de	grond .

• Maak	parasols	ook	goed	vast	&	gebruik	een
stevige	voet .

• Hou	je	terras	open	en	plaats	geen	afscherming .	
Dat	zorgt	voor	licht	&	lucht,	en	zo	behouden	we	een	
net	buitenaanzicht	van	de	gebouwen .

• Zet	nooit	een	zwembadje	op	terras .

Woonterras	of	vluchtt	erras?	
Heeft		jouw	terras	toegang	tot	een	collecti	eve	
brandladder	of	valluik?	Dan	is	jouw	terras	
een vluchtt erras .	Voor	de	brandveiligheid	
moet	dat	alti	jd	leeg	zijn .	Zo	houd	je	
vluchtwegen	vrij .	Doe	daarom	ook	nooit	
valluiken	op	slot .	Iedereen	moet	ze	alti	jd	
kunnen	openen .

Is	er	geen	collecti	eve	brandladder	of	valluik	
aan jouw terras? Dan is het een woonterras .	
Je	mag	er	terrasmeubels,	een	afgesloten	
vuilbak	(geen	losse	zakken),	planten	…	
zett	en .	

17



Tuin

• Een	tuin	is	geen	opslagplaats	of	werkplaats .	
Laat	geen	afval	of	ander	materiaal	
rondslingeren:	ruim	fi	etsen,	boordstenen,	
speelgoed	 . . .	op!

• Zwerfvuil	in	je	voortuin?	Dat	is	niet	fi	jn .	Het	
is	wel	jouw	verantwoordelijkheid	om	het	
op	te	ruimen .

• Zorg	goed	voor	je	huisdieren .	Ruim	
uitwerpselen	direct	op .	Laat	je	huisdier	ook	
niet	lang	onbewaakt	in	de	tuin	achter .	Een	
hond	die	lang	blaft		zorgt	voor	lawaaihinder .

• Wil	je	een	geveltuin?	Contacteer	ons	eerst .
• Schaduw	nodig?	Gebruik	een	parasol .	

Maak	geen	andere	constructi	es	aan	je	huis	
of	in	je	tuin .

Bouwcode stad Antwerpen
De	stad	heeft		een	bouwcode .	Daarin	staat	
dat	(voor)tuinen	zoveel	mogelijk	groen & 
onverhard	moeten	blijven .	Geen	tegels,	beton,	
stenen,	kiezels	…	dus .	Dat	heeft		belangrijke	
voordelen:

• Aangenaam uitzicht
• Verbetering	leefk	waliteit	van	de	wijk
• Natuurlijke	infi	ltrati	e	van	regenwater	in	de	

grond .	Dat	belast	de	openbare	riolering	
minder .

• Ruimte	voor	vogels,	insecten	…
• Afk	 oeling	van	de	stadslucht

Verharding	in	achtertuinen	is	beperkt	
toegestaan	voor	bv .	een	terras	of	tuinhuis .	In	
voortuinen	mogen	alleen	strikt	noodzakelijke	
toegangen	verhard	zijn .	Je	gaat	een	
bouwovertreding	als	je	die	regels	niet	
respecteert .

Toestemming Woonhaven
Wil	je	iets	veranderen	in	je	tuin?	Dan	moet	
je	alti	jd	schrift	elijk	toestemming vragen aan 
Woonhaven.	Je	mag	bv .	niet	zomaar	een	
tuinhuis	of	andere	omheining	plaatsen .	Twijfel	
je	of	iets	mag?	Contacteer	ons	eerst .

www.woonhaven.be/ik-huur/veranderingen-
in-de-woning

Barbecue
Krijg	je	zin	in	een	lekkere	barbecue?	Hou	het	
zeker	veilig .	Gebruik	alleen	een	elektrische	
barbecue .	Een	barbecue	op	open	vuur	is	
verboden .

Maak	het	gezellig	maar	denk	aan	je	buren:	
geen	lawaai	na	22	uur .

18



19

Ongedierte
Bewaar	je	afval	op	je	terras	of	in	de	tuin?	
Zorg	dan	dat	het	zeker	in	afgesloten	
bakken	zit .	Zo	kan	er	geen	ongedierte	aan	
knabbelen .

Nog ti ps over groen aan & rond je woning? 

Kijk ook eens op de website van de stad: 
www.antwerpen.be/groen-aan-en-rond-uw-woning
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Papier & karton 
sorteren
Je	papier	&	karton	afval	kan	je	grati s	weggooien .	Maar	
doe	dit	wel	correct!	Het	papier	&	karton	moet ‘proper’
zijn .	Geen	vetti		ge	pizzadozen	of	vuile	taartdozen	dus .	
Ook	geen	foto’s	op	fotopapier	of	broodzakken	met	
plasti	c .	Deze	dingen	horen	thuis	bij	het	restafval .

Al	je	ander	papier	is	welkom!	Kranten,	ti	jdschrift	en,	
kartonnen verpakkingen … 

Zet je papier & karton goed samengebonden of in 
een	gesloten	doos	op	straat .	Wanneer?	Check	je	
ophaalkalender .	Let op: in sorteerstraatjes kan je de 
container	alti	jd	grati	s	openen .	MAAR	er	moet	wel	geld	
op	je	sorteerpas	staan .

20

Gebouwen zijn meer dan stenen alleen. Daarom 
geven we op deze pagina ti ps over wonen in je 
gebouw en tonen we nieuwe gebouwen.

Meer dan 
stenen
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Een blik in de 
nieuwe Langblok
De werken aan Langblok 2 in de Groenendaallaan
op	Luchtbal	zijn	intussen	gestart .	Die	renoveren	
we	op	dezelfde	manier	als	het	eerste	gebouw .	
Benieuwd hoe dat eruit ziet? 

Bekijk de opleveringsvideo 
van Langblok 1!
Die vind je op ons 
YouTube-kanaal.
htt ps://www.youtube.com/
@woonhavenantwerpen6869
 of scan de QR-code.

Energie besparen?
We	proberen	allemaal	te	lett	en	op	ons	energiever-
bruik .	Zo	sparen	we	het	milieu	én	kostbare	centen .	
Bij	Woonhaven	vinden	we	dit	ook	heel	belangrijk .	We	
maakten	daarom	een	video:	via	geanimeerde	beelden	
toont	deze	wat	je	kan	doen	&	hoeveel	centen	je	dit	
oplevert .	De	video	staat	op	onze	website .	Daar	vind	je	
bovendien	nog	veel	meer	ti	ps .

woonhaven.be/ik-huur/duurzaam-wonen

21
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Dag van de 
Sociale Huurder
Elk	jaar	organiseert	VIVAS	(het	Vlaamse	netwerk	
voor	sociale	huurders)	een	congres .	Dat	vindt	in	
2025 op 24 mei	plaats	in	het	Vlaams	Parlement	in	
Brussel .	

Experts	&	beleidsmakers	komen	samen	met	sociale	
huurders en gaan dieper in op de uitdagingen 
van	de	sociale	huurmarkt .	Het	centrale	thema	is	
woonkwaliteit .	

Op het programma:

•	Voormiddag:	lezingen	over	woonkwaliteit
• Lunch
• Namiddag: workshops & bezoeken

Interesse?

Deelnemen	is grati s.	Woonhaven	betaalt	jouw	inschrijving .	
Schrijf je in voor 2 mei via je bewonersgroep of via 
leefb	 aarheid@woonhaven .be .	Vermeld	je	naam	&	adres .

Meer info over de workshops & bezoeken? 
Kijk	dan	op	de	website	van	VIVAS:	
huurdersplatf orm.be/vivas/vivas-bewonerscongres/
dag-van-de-sociale-huurder-2025-woonkwaliteit

Sociale Huurder

Experts	&	beleidsmakers	komen	samen	met	sociale	
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Certificate Number
10506-2501-1001

www.climatepartner.com

Vragen / afspraak maken?
Contacteer de 
huurdersadministratie:
• www.woonhaven.be/contact

of scan de QR-code.
• 03 212 25 00 — optie 3

* Gesloten tijdens schoolvakanties
** Gesloten tijdens schoolvakanties behalve zomervakantie

maandag 9-12 uur dinsdag 9-12 uur woensdag 9-12 uur donderdag 9-12 uur

Antwerpen-Noord
Gasstraat 35

Kiel
Jan Denucéstraat 16

Even weken

Kiel
Jan Denucéstraat 16

Berendrecht** 
(districtshuis)

Antwerpsebaan 140
(alleen sociale dienst)

Berchem
Diskmuidelaan 254A

Linkeroever*
Reinaartlaan 8

/ Linkeroever
Reinaartlaan 8

Luchtbal
Tampicoplein 2

Antwerpen-Centrum
Prekersstraat 16

/ Luchtbal*
Tampicoplein 2

Hoboken
P.H. Spaaklaan 3

Rozemaai
Pater Strackestraat 9

/ /

Huurderskantoren
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